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 بٝ ٘اْ خذا

  - V.02(پیأه اسساَاستفادٜ اص پُٙ ) سإٞٙای 

 ٔمذٔٝ:

 ٔضایای سیستٓ

تا  1378ػضٛ ؿٛسای ػاِی ا٘فٛسٔاتيه وـٛس دس ػاَ  ؿشوت ٟٔٙذػی ػٟٙذ ػأا٘ٝ تشتش ،

    تا ٞذف عشاحی ، تِٛيذ ٚ پـتيثا٘ی  تيذ دا٘ـٍاٜ ،اتىاسٌيشی ٘يشٚٞای ٔتخلق ٚ اػتفادٜ اص تجاسب اػ

ٗ ؿشوت ػأا٘ٝ اسػاَ ای اداسی ٚ ٔاِی فؼاِيت خٛد سا آغاص ٕ٘ٛد. ،٘شْ افضاس تٛیظٜ ٘شْ افضاس ٞای اعلاع سػا٘ی 

اس ٚیظٜ ٚ ٔٙحلش تفشد عشاحی ٚ يٚ دسیافت پيأه ٚ ٔجٕٛػٝ ٘شْ افضاسٞای ٔاِی ٚ اداسی سا تا أىا٘ات تؼ

صٔيٙٝ فٗ آٚسی اعلاػات ٕٞىاسی  دسٔجٕٛػٝ دِٚتی ٚ خلٛكی وـٛس  300پيادٜ ػاصی ٕ٘ٛدٜ ٚ تا تيؾ اص 

 داؿتٝ اػت .

    ؿٛسای ػاِی ا٘فٛسٔاتيه ، دس  4٘فش پشػُٙ ٚ داسا تٛدٖ ستثٝ  80ایٗ ؿشوت تا داؿتٗ تيؾ اص 

ؿٟش ٞای تٟشاٖ، اكفٟاٖ ، اسدتيُ ، ؿٟشسضا ٚ ٕٞچٙيٗ ؿٟشوشد دس حاَ خذٔات سػا٘ی تٝ ٔـتشیاٖ خٛد 

 ٔی تاؿذ.

 ٔجٛصٞای فعاِیت ششوت:

  ٝ117402-20/27تٝ ؿٕاسٜ  4ٔجٛص احشاص كلاحيت اص ؿٛسای ػاِی ا٘فٛسٔاتيه وـٛس تا ستث 

 104/335774/1330134ی اص ٚصاست كٙایغ ٚ ٔؼادٖ تـٕاسٜٔجٛص تاػيغ ٚاحذ فٙی ٟٔٙذػ 

  ٜ31010155ػضٛ ػاصٔاٖ ٘ظاْ كٙفی سایا٘ٝ تٝ ؿٕاس 

 ػضٛ پاسن فٗ آٚسی اعلاػات ٚ ٔشوض سؿذ 

تا تىاسٌيشی دا٘ؾ سٚص ٚ ، پيأه  تٝ ٔٙظٛس اسػاَ ػأا٘ٝ تشتشپياْ وٛتاٜ ػٟٙذ اسػاَ ٔذیشیتی  پُٙ

 تجشتٝ ٞای واسؿٙاػاٖ اسؿذ تخؾ فٗ آٚسی اعلاػات ٚ استثاعات عشاحی ٌشدیذٜ اػت.

  ٝ خغٛط ایٙتش٘ت ، واستش ٔی تٛا٘ذسلٕی ٚ اتلاَ ت 14 12ٚ،  10،  8، 6تا اختلاف یه خظ 

 ٕ٘ایذ.ٔذیشیتی اػتفادٜ  ٚ یا اص لاتّيت ٔؼاتمٝ ٚ ٘ظشػٙجی پُٙاسػاَ یا دسیافت  ای ٔٛسد ٘ظش سا پيأه ٞ
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  ٗٔی تٛاٖ بٝ ٔٛاسد  صیش اشاسٜ ٕ٘ٛد:پُٙ اص ٔضایای ای 

 

 ٔی تاؿذ. تشاتش 90وٝ تمشیثاModemGSMٞایػشػت تؼياس تالای اسػاَ پياْ ٘ؼثت تٝ دػتٍاٜ  -1

،  تذٖٚ وؼش اص ٔثّغ ؿاسط ٚ وألا سایٍاٖ تشخلاف (Delivery) لاتّيت پيٍيشی پيأه ٞای اسػاَ ؿذٜ  -2

 اَ پيأه.اسػ یدیٍش ؿشوت ٞای خذٔات

 ثا٘يٝ. 30أه دسيپ 1000اسػاَ ٘أحذٚد پيأه دس ٞش سٚص ، تٝ كٛست ٔياٍ٘يٗ ٞش  -3

 أه ٞای دسیافتی تٝ كٛست وألا سایٍاٖ ٚ تذٖٚ وؼش اص ٔثّغ ؿاسط.يپ -4

اػتفادٜ اص ٞش ٔيضاٖ ؿاسط ).خشیذ ؿاسط فمظ تٛػظ ؿشوت ػٟٙذ ػأا٘ٝ تشتش ٚ تذٖٚ ٚاتؼتٍی تٝ صٔاٖ -5

 .(حتی تذٖٚ ٞضیٙٝ ؿذٜ دس عی ٔذت صٔاٖ ٘أذٚدخشیذاسی 

 .ٕ٘ایذٌی سػٕی اص ؿشوت ٕٞشاٜ اَٚ ٚ ؿشوت دِٚتی ٍٔفا ) ٔشوض ٌؼتشؽ فٗ آٚسی اعلاػات( -6

 )٘لف ليٕت(. ModemGSM اسصاٖ تٛدٖ ليٕت ٞش پيأه ، ٘ؼثت تٝ دػتٍاٜ ٞای -7

 ٚ ػيٓ واست. افضاسی اسػاَ اص عشیك ایٙتش٘ت ٚ تذٖٚ ٘ياص تٝ ٞيچ ٌٛ٘ٝ تجٟيضات ػخت -8

ٚ تذٖٚ ٘ياص تٝ ػخت افضاس )واستش پؼٙذ( User Friendlyتا ٔحيغی وألاواستشی ٚ اػتفادٜ آػاٖ  -9

ModemGSM  ُػيؼتٓ ٞای ػخت افضاسی وأپيٛتش.حتی تا حذال 

 

 

 آسصٚی ٔٛفمیتبا        

 پشتیبا٘ی فٙیتِٛیذ ٚ ٚاحذ      

 أیش ٟٔذی جٛا٘شیش      
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 60...................................................................................................................................................ػشٚیؼٟای ٚیظٜ............

 60....................................................................................................................................................................تا٘ه پيأه 
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 ا٘ٛاع ٘سخ پُٙ:

1. General: 

سا تٝ ٕٞشاٜ اسػاَ )آ٘ی ،صٔا٘ذاس ،ٔٙاػثتی ٚ ٔتٙاظش ( دس ایٗ حاِت اص پُٙ فمظ لاتّيت اسػاَ پيأه 

 .داسا ٔی تاؿذ 

2. Standard: 

دس ایٗ حاِت اص پُٙ لاتّيت اسػاَ ٚ دسیافت پيأه تٝ ٕٞشاٜ اسػاَ )آ٘ی ،صٔا٘ذاس ،ٔٙاػثتی ٚ  

 ٔتٙاظش ( سا داسا ٔی تاؿذ .

3. Professional: 

دس ایٗ حاِت اص پُٙ لاتّيت اسػاَ ، دسیافت پيأه ، ٔؼاتمات ٚ ٘ظش ػٙجی ،اسػاَ )آ٘ی ،صٔا٘ذاس 

 سا داسا ٔی تاؿذ .BlackList،ٔٙاػثتی ٚ  ٔتٙاظش ( ، ٔٙـی پيأه ٚ 

Professional Hosted: 

     دس ایٗ حاِت اص پُٙ ٔذیشیتی لاتّيت اسػاَ ، دسیافت پيأه ، ٔؼاتمات ٚ ٘ظش ػٙجی ،اسػاَ 

سا داسا ٔی تاؿذ .) تا لاتّيت تؼشیف واستش BlackList)آ٘ی ،صٔا٘ذاس،ٔٙاػثتی ٚ ٔتٙاظش ( ، ٔٙـی پيأه ٚ 

 ٘أحذٚد (

4. l On.PremisesProfessiona : 

آ٘ی ) اسػاَ، ٔؼاتمات ٚ ٘ظش ػٙجی ،پيأه ، دسیافت لاتّيت اسػاَ ٔذیشیتی دس ایٗ حاِت اص پُٙ 

.) تا لاتّيت تؼشیف واستش سا داسا ٔی تاؿذ BlackList، ٔٙـی پيأه ٚ  (ٔٙاػثتی ٚ ٔتٙاظش  ، صٔا٘ذاس،

 .پيادٜ ػاصی تشسٚی ػشٚس واستش تشای افضایؾ أٙيت –٘أحذٚد ( 
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 سٟٙذ سأا٘ٝ بشتشپیأه ٔذیشیتی اسساَ  پُٙٚسٚد بٝ 

تش ٔــٛسد وــأپيٛاعٕيٙــاٖ اص اتلــاَ تؼــذ اص ، ػــٟٙذ اسػــاَ پيــاْ ٔــذیشیتی اتتــذا تــشای ٚسٚد تــٝ پٙــُ 

ــت  ــٝ ایٙتش٘ ــی تایؼــت، ٘ظــش ت ــشٚصس  ٔ ــه ت ــك ی ــت اص عشی ــُ (Browser)ایٙتش٘ ــذیشیتی ٚاسد پٙ ػــٟٙذ ٔ

 ؿذ.ػأا٘ٝ تشتش 

 

ٚ FireFoxابترذا اص ٔشٚسٌرش  ، ش یشرت ٚ سرشتت ب براتتش  تٛصیٝ ٔی ٌرشدد برشای وراسبشی    تٛجٝ :

 .ٕ٘اییذاستفادٜ  Internet Explorerیاٚ GoogleChromeدس غیش ایٙصٛست اص ٔشٚسٌش 

 

 وّيه ٕ٘ایيذ.سا  ایٙجا فٛقٔشٚسٌشٞای تشای دسیافت ٘ؼخٝ ٞای 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.sahandsamaneh.com/SoftwareDownload.aspx
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ٚاسد ػــپغ سا تایــن ٕ٘ــٛدٜ ٚ  www.sahandsamaneh.comآدسع، ٔشٚسٌــش خــٛد  تٛػــظ حــاَ 

 (ٔغاتك ؿىُ صیش).ػٟٙذ ػأا٘ٝ ؿذٜٔذیشیتی پُٙ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 وّيه ٕ٘ایيذ. "ٚسٚد"سٔض ػثٛس خٛد سا ٚاسد ٕ٘ٛدٜ ٚ تش سٚی دوٕٝ  ٚحاَ ٔی تایؼت ٘اْ واستشی 

 ٘ٛع ٘سخٝ:

إٞيتــی ٘ــذاسد  ، ِٚــی دس ٘ؼــخ      General  ،Standard   ٚProfessional٘ــٛع ٘ؼــخٝ دس ٘ؼــخ   

ProfessionalHosted  ٚProfessionalOn.Premises     فادٜ تاستش اػــوــتــشای صٔــا٘ی وــٝ اص تؼشیــف

 تشاٖ صیش ٔجٕٛػٝ تایذ اص لؼٕت واستش ػادی اػتفادٜ ٕ٘ایٙذ.سٔی ٕ٘ایيذ ، ِزا وا
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 صفحٝ اصّی :

 حٝ اكّی ؿذٜ .فحاَ ٚاسد ك

ــذ   ــی وٙي ــاٞذٜ ٔ ــٝ ٔـ ــا٘غٛس و ــش(  ٕٞ ــاتك ؿــىُ صی ــٗ ، )ٔغ ــفحٝ دس ای ــا ك ــاط ت ــاتی دس استث  اعلاػ

 دس ٔاٜ ٚ ػاَ جاسی تٝ ٕ٘ایؾ ٌزاؿتٝ ؿذٜ اػت.پيأه ٞای اسػاَ ؿذٜ 

 

تاؿــذ ، وــٝ  یــه دفتــش تّفــٗ ٞٛؿــٕٙذ ٔــیؿــأُ ، دس ٚالــغ پٙــُ ٔــذیشیتی اسػــاَ پيأــه ػــٟٙذ 

ٕٞچٙـيٗ تـٝ آٟ٘ـا    تٛا٘ـذ اعلاػـات افـشاد سا دس آٖ رخيـشٜ ٕ٘ـٛدٜ ٚ       ٔـی ، واستش تا تٛجٝ تٝ ٘ياص ٞـای خـٛد   

 .اسػاَ پياْ داؿتٝ تاؿذ

ٗ   ٚسٚد اعلاترات لبرُ اص  تٛجٝ :  ٚ یرا صیشٌرشٜٚ   ٌرشٜٚ  ایجراد  الرذاْ برٝ   ابترذا  ، برٝ دفترشتّف

 ٕ٘ٛدٜ.
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 ٔذیشیت دفتش تّفٗ ٚ ٌشٜٚ ٞا: -1

 وشدٜ، ٔغاتك ؿىُ صیش:وّيه  "ٔذیشیت دفتش تّفٗ ٚ ٌشٜٚ ٞا"تشسٚی ٌضیٙٝ  تذیٗ ٔٙظٛس 

 

 

 

 ٔذیشیت ٌشٜٚ ٞا :-1-1

 وّيه وشدٜ: "ٔذیشیت ٌشٜٚ ٞا"ػپغ تشسٚی ٌضیٙٝ 

 

 

 

 

 

         1                                        2   

پٙجـشٜ ای ٔا٘ٙـذ    "ٔـذیشیت ٌـشٜٚ ٞـا   "ٕٞا٘غٛس وٝ دس ؿىُ تـالا ٔـی تيٙيـذ ، تؼـذ اص ا٘تخـاب ٌضیٙـٝ       

 تاص ؿذٜ ٚ اػأی ٌشٜٚ ٞای تؼشیف ؿذٜ سا تٝ ؿٕا ٕ٘ایؾ ٔيذٞذ. 2ؿىُ ؿٕاسٜ 

      ٝ ْ "وـشدٜ ٚ دس لؼـٕت    وّيـه      تشای ایجاد ٌـشٜٚ جذیـذ تایـذ تـش سٚی ٌضیٙـ ٔا٘ٙـذ ؿـىُ صیـش     "٘ـا

 ٔـٛسد ٘ظـش   پـغ اص ا٘تخـاب ٌـشٜٚ   تـشای ایجـاد صیـش ٌـشٜٚ ، تایـذ      ٘ىتـٝ :  ، ٕ٘ٛدٜتاین  ٘اْ ٌشٜٚ ٔٛسد ٘ظش سا

 تشٚی دوٕٝ ایجاد وّيه وشدٜ تا تشای ٌشٜٚ ا٘تخاب ؿذٜ صیشٌشٜٚ ػاخت ؿٛد.

 اختیاسی "تٛضیحات"أا فیّذ ، باشذاجباسی ٔی "٘اْ"تٛجٝ:  فیّذ 

 وّیه ٕ٘اییذ. "اضافٝ"بش سٚی دوٕٝ سپس بعذ اص ٘ٛشتٗ ٘اْ ٌشٜٚ  
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 ٌشٜٚ ٞا ٕ٘ٛد.یٙٝ ٞای صیش الذاْ تٝ ٚیشایؾ ٚ یا حزف ضتٛاٖ تٛػظ ٌ حاَ ٔی

 : ٜٚٚیشایؾ ٌش 

 : ٜٚحزف ٌش 

 افضٚدٖ تضٛ : -1-2

 سٚؽ اَٚ ) تٝ كٛست دػتی ٚ یا تىی (

 اص ایٗ ٌضیٙٝ ٔی تایؼت اػتفادٜ ٕ٘ٛد.(كٛست تىی)تشای ٚاسد ٕ٘ٛدٖ اعلاػات ٔخاعثيٗ تٝ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

افـضٚدٖ  "ا٘تخـاب ٌضیٙـٝ   اتتـذا تؼـذ اص    (ٔغـاتك اػـذاد  )ٕٞا٘غٛس وٝ دس ؿـىُ تـالا ٔــاٞذٜ ٔـی وٙيـذ      

سا ٚاسد ٕ٘ـٛدٜ ٚ ػـپغ    ٔـی تاؿـٙذ  ( وـٝ اجثـاسی   3ٚ  2فيّـذ ٞـای ٘ـاْ خـا٘ٛادٌی ٚ تّفـٗ ٕٞـشاٜ )       "ػضٛ

ٚ اص دسٖٚ تـاص ؿـذٜ   ٌـشٜٚ ٞـا   ( تـا ِيؼـت   4وّيـه وـشدٜ )   "ا٘تخـاب ٌـشٜٚ  "دس كٛست ٘ياص تش سٚی دوٕـٝ  

ــش سٚی دوٕــٝ 5)ٌــشٜٚ ٔــٛسد ٘ظــش سا ا٘تخــاب ، ِيؼــت  ــا  ٕ٘ــٛدٜ هيــوّ( 6)"ثثــت"( ٚ ػــپغ ت پيغــاْ ت

 سا تٝ ؿٕا ٕ٘ایؾ دٞذ."ثثت ػضٛیت تا ٔٛفميت ا٘جاْ ؿذ"
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 (Excelافضٚدٖ تضٛ اص فایُ :  )-1-3

 (Excel)تٝ كٛست وّی یا تٛػظ فایُ : دْٚسٚؽ 

لاتّيـت ٚاسد ٕ٘ـٛدٖ ا٘ثـٜٛ اعلاػـات افـشاد اص عشیـك فایـُ        ، پُٙ ٔـذیشیتی اسػـاَ پيأـه ػـٟٙذ     

 ٔی تاؿذ.( سا داسا Excelاوؼُ )

ــُ اوؼــُ تــٝ پٙــُ ٔــذیشیتی ،  تایؼــت  حــاَ ٔــی ــشای  3داسای فایــُ اوؼــُ لثــُ اص ا٘تمــاَ فای ؿــشط ت

 استثاط تا پُٙ ٔذیشیتی تاؿذ .

 ؿشط اَٚ( :

حتٕــا وّيــه ساػــت ٕ٘ــٛدٜ ٚ ) لثــُ اص ٚسٚد اعلاػــات (تــش سٚی ػــش ػــتٖٛ ؿــٕاسٜ ٔٛتایــُ 

 )ٔغاتك ؿىُ صیش(ا٘تخاب ٕ٘ایيذ.سا Textٚ ػپغ Format Cellاص پٙجشٜ تاص ؿذٜ ٌضیٙٝ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ب                          اِف    

 1ؿىُ ؿٕاسٜ 
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 ؿشط دْٚ(:

حتٕـا تایـذ   ، ٘اْ اِٚـيٗ ػـغش اص ػـتٛ٘ی وـٝ ؿـٕاسٜ ٔٛتایـُ ٔخـاعثيٗ سا داسا ٔـی تاؿـذ          

 (2)ٔغاتك ؿىُ ؿٕاسٜ "تشای ػِٟٛت واس"تاؿذ.Mobتا ٘اْ اٍّ٘يؼی

 

 

 

 

 

 

 

 

 2ؿىُ ؿٕاسٜ 

 ػْٛ(: ؿشط

پایيٗ كــفحٝ اوؼــُ  ػــٕت اػـتفادٜ ٕ٘ایيــذ. Sheet1ذ وــٝ حتٕــا اص يتٛجـٝ داؿــتٝ تاؿ ــ

 (3)ٔغاتك ؿىُ ؿٕاسٜ ػٕت چن 

 

 

 

 

 

 3ؿىُ ؿٕاسٜ 
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ٔـذیشیت دفتـش تّفـٗ ٚ    "تایؼـت تٛػـظ ٌضیٙـٝ     ؿـشط فـٛق ، حـاَ ٔـی     3حاَ پغ اص دس ٘ظش ٌـشفتٗ  

ُ   "، ٌضیٙـٝ  "  ٌـشٜٚ ٞـا   ٚ ٔغـاتك ؿـىُ صیـش تـش سٚی ٌضیٙـٝ       ٕ٘ـٛدٜ سا ا٘تخـاب  ( 1)" افـضٚدٖ ػضـٛ اص فایـ

"Browse"(2)ٚ     ــٛسد ٘ظــش ــُ اوؼــُ ٔ ــغ اص ا٘تخــاب فای ــه  تــش سٚی دوٕــٝ   (3)پ Open"(4 )"ٚ وّي

 سا ا٘تخاب ٕ٘ٛدٜ. (5) اسی فایُزٌضیٙٝ تاسٌ

 

 

 ؿىُ تالا تٛجٝ ٕ٘ایيذ. 2تٛجٝ : تٝ تشتية اػذاد دس 
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خٛاٞيـذ اوؼـُ ٔـٛسد ٘ظـش      وـٝ ٔـی  ٘ـاْ ٌشٚٞـی سا   )اختيـاسی(  دس كـٛست ٘يـاص   ٔـی تٛا٘يـذ   حاَ 

 دس آٖ رخيشٜ ٌشدد سا ا٘تخاب ٕ٘ایيذ. )ٔغاتك ؿىُ صیش(

 

 

 

 

ؿـٕاسٜ ٞـای   تؼـذاد  ؿـٕاسٜ ٞـای اػٕـاِی ،    )تؼـذاد  ػپغ ٔغاتك ؿىُ صیش تایـذ تـٝ ٌضیٙـٝ ٞـای     

ــذاد ؿــٕاسٜ ٞــای تىــشاسی ،  ــذاد وــُتؼ ــاَ   (٘اكــحيو ٚ تؼ ــذاد ا٘تم ــٝ تؼ ــذ و ــذ . تٛجــٝ وٙي تٛجــٝ ٕ٘ایي

تاؿـذ تـذیٗ ٔٙظـٛس وـٝ ؿـٕاسٜ       ٔـی  (تؼذادؿـٕاسٜ ٞـای اػٕـاِی   )ص اوؼُ تٝ دفتش تّفـٗ ٕٞـاٖ   ؿٕاسٜ ٞا ا

 ٞای ٘اكحيو ٚ یا تىشاسی ا٘تماَ دادٜ ٕ٘ی ؿٛ٘ذ.

افـضٚدٖ اص فایـُ تـا ٔٛفميـت ا٘جـاْ      "پيغـاْ   ، تـا  ٜ دٛوّيـه ٕ٘ ـ "اضافٝ تـٝ تا٘ـه  "ػپغ تش سٚی دوٕٝ 

 وّيه ٕ٘ایيذ.)ٔغاتك ؿىُ صیش( "تایيذ"سا ٕ٘ایؾ دٞذ ، ػپغ تش سٚی دوٕٝ  "ؿذ

 

 

 

 ػپغ تٕأی ؿٕاسٜ ٞای داخُ اوؼُ ٔٛسد ٘ظش ، تٝ دفتش تّفٗ پُٙ ا٘تماَ دادٜ ؿذٜ اػت.
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 ٔذیشیت اتضا : -1-4

      دوٕـــٝ  سٚی  تــش    تــا وّيــه   ءٚ اػضــا تــشای دػتشػــی تــٝ وــُ اعلاػــات دفتـــش تّفــٗ       

 الذاْ ٕ٘ایيذ. ) ٔغاتك ؿىُ صیش (" ٔذیشیت اػضا"

ْ  ٕٞا٘غٛس وٝ دس ؿـىُ تـالا ٔــاٞذٜ ٔـی وٙيـذ ، دس ایـٗ لؼـٕت        وـٝ ٚاسد  ػضـا   ااعلاػـات   تٕـا

،  (اوؼــُ)ٚ یــا اص عشیــك  (ٔخاعــة تــٝ كــٛست تىــی)دفتـش تّفــٗ ٕ٘ــٛدٜ ایــذ چــٝ اص سٚؽ اضــافٝ وــشدٖ  

 د.ؿٛ ٔیدادٜ ٕ٘ایؾ ٍٕٞی دس ایٗ لؼٕت 

 .ختتّفٗ پشدا وٕه فيّتشٞای ٌٛ٘اٌٖٛ الذاْ تٝ جؼتجٛ دس دفتش ٝت ٔی تٛاٖحاَ 

وّيـه ٕ٘ایيـذ ، ِيؼـت ٌـشٜٚ ٞـا تـاص ؿـذٜ          "ا٘تخـاب ٌـشٜٚ  "اٌـش تـش سٚی دوٕـٝ    : عٛس ٔثاَ ٝ ت

، ٚ یـا تـا ٚاسد وـشدٖ     ٛدسا ٔــاٞذٜ ٕ٘ ـ ا٘تخـاب ؿـذٜ   ٚ تا ا٘تخاب ٌشٜٚ ٔٛسد ٘ظـش ٔـی تـٛاٖ فمـظ ِيؼـت      

ٔمــذاس تــٝ ٞشوــذاْ اص  فيّــذ ٞــای دیٍــش ٔا٘ٙــذ ٘ــاْ ٚ یــا ٘ــاْ خــا٘ٛادٌی ٚ ... ،  فــشد خــاف ٔــٛسد ٘ظــش سا  

ٛ "تـش سٚی دوٕـٝ   ، تـٝ ؿـشط آ٘ىـٝ پـغ اص ٚاسد وـشدٖ ٔمـذاس فيّـذ ٔـٛسد ٘ظـش           ٛدٜ،ٕ٘ ـ جؼتجٛ  " جؼـتج

 .دادسا ٕ٘ایؾ ، تٕأی ٔخاعثيٗ دفتش تّفٗ  "ٕ٘ایؾ ٕٞٝ"دوٕٝ  یا تٛػظوّيه ، ٚ 
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  تؼـذاد وـُ اػضـا   " ءتؼـذاد اػضـا  "دس لؼـٕت  ، ٕٞا٘غٛس وٝ دس ؿـىُ تـالا ٔــاٞذٜ ٔـی ٕ٘ایيـذ      

تـٛاٖ تـا تٛجـٝ تـٝ      دٞـذ ، وـٝ ٔـی    ٚاسد ؿذٜ دس دفتش تّفٗ ٚ ٕٞچٙيٗ ِيؼـت وّيـٝ افـشاد سا ٕ٘ـایؾ ٔـی     

ــغ اص ا٘تخــاب آٖ      ــٛسد ٘ظــش )پ ــشد ٔ ــشاؽ ف ــٝ ٚی ــذاْ ت ــات ال ــای لؼــٕت أىا٘ ــٝ ٞ ــه "دوٕ صدٖ دس تي

 ( ، الذاْ تٝ ٚیشاؽ ٚ یا حزف فشد یا افشاد ٕ٘ٛدٜ. "لؼٕت ػٕت ساػت

 : ُدوٕٝ خشٚجی اوس 

ُ  "اٌـش تـش سٚی دوٕـٝ    ، ؿـىُ تـالا   ٔغاتك  وّيـه ٕ٘ایيـذ ، پٙجـشٜ ای تـاص ؿـذٜ       "خشٚجـی اوؼـ

 ٝ اوؼـُ  تـٝ  تـٛاٖ اص اعلاػـات وـُ دفتـش تّفـٗ خشٚجـی        ٔـی "OK"ٚ یـا  "Save"ٚ تا وّيه تش سٚی دوٕـ

 ٕ٘ٛد.تٟيٝ 
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 :ٔذیشیت فیّذ ٞا -1-5

فيّــذ ٞــای دفتـش تّفــٗ الــذاْ  تـٝ  فيّــذ اضـافٝ ٕ٘ــٛدٖ  تــٛاٖ تــشای  دس ایـٗ لؼــٕت ٔـی  

اص ٘ــٛع تــاسیخ تاؿــذ ، ٔــی تــٛاٖ تيــه ، ٕ٘ــٛدٜ ، اٌــش فيّــذ ٔــٛسد ٘ظــش تــشای اضــافٝ ٕ٘ــٛدٖ  

اص  "ٔٙاػــثتاسػـاَ  "سا ا٘تخــاب وـشدٜ، تــا دس ٍٞٙـاْ اػــتفادٜ اص    "فيّـذ اص ٘ـٛع تــاسیخ اػـت   "

 آٖ تتٛاٖ اػتفادٜ ٕ٘ٛد. )اسػاَ ٔٙاػثت سا دس كفحات تؼذی آٔٛصؽ دادٜ ؿذٜ اػت.(
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 اسساَ پیأه :  -2

 

 

 

 

 

 

 

 اسساَ آ٘ی: 2-1

 اص ایٗ عشیك واستش تشای اسػاَ پيأه ٔی تٛا٘ذ الذاْ ٕ٘ایذ.

 

 

 ْٔتٗ پیا  : 

اسػـاَ سا ٘ٛؿـتٝ ، ِـزا تٛجـٝ داؿـتٝ تاؿـيذ       دس ایٗ لؼـٕت ٔـتٗ پيـاْ ٔـٛسد ٘ظـش تـشای       

ــاْ دس            ــَٛ پي ــذ ، ع ــی ٕ٘ایي ــاٞذٜ ٔ ــن( ٔـ ــٕت چ ــٕت ػ ــالا )لؼ ــىُ ت ــٝ دس ؿ ــا٘غٛس و ٕٞ

وـاساوتش ٔـی تاؿـذ ، وـٝ اٌـش ٔـتٗ پيـاْ اص         160وـاساوتش ٚ دس پيأـه لاتـيٗ     70پيأه فاسػـی  

یٙـٝ پيأـه اسػـاِی    ش تيـتش ؿـٛد ، تؼـذاد كـفحٝ ٞـٓ تـالاتش ٔـی ؿـٛد ، ِـزا ٞض        تایٗ تؼذاد واساو

 ٘يض تيـتش ٔحاػثٝ ٔی ٌشدد.

 ـ  ٞــٓ ٔــٛسد ٘يــاص تـشای اسػــاَ  ٔثّــغ ؿـاسط  ، تؼـذاد كــفحٝ  ٝ تيـــتش ؿــذٖ تٛجـٝ : تــا تٛجــٝ ت

 پيأه ٔی تاؿذ. 2ٔؼادَ پيأه كفحٝ  2تذیٗ ٔؼٙا وٝ  تيـتش ٔی ٌشدد ،
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 :ٔتٗ پٛیا 

ٔٛسد ٘ظش سا  ٞای ذا٘ٙذ ؿىُ فٛق ٍٞٙأی وٝ ٔتٗ پٛیا سا ا٘تخاب وشدٜ ٔی تٛاٖ فيّٕٞ

      ٚ یا "ٌشٜٚ"یىی اص ٌضیٙٝ ٞای  ا٘تخاب دسیافت وٙٙٙذٌاٖتيه وشدٜ ٚ ػپغ اص ٔٙٛی 

 "دفتش تّفٗ"ٚ یا  "ٌشٜٚ"اتشایٗ تشای تٕأی افشاد ا٘تخاتی اص ٙت، سا ا٘تخاب ٕ٘ٛدٜ  "دفتش تّفٗ"

ٚ  "٘اْ خا٘ٛادٌی"،  "٘اْ"ٞای ا٘تخاتی  ذتشای ٞش فشد ٔا٘ٙذ ؿىُ تالا ٔتٗ ٘ٛؿتٝ ؿذٜ سا تا فيّ

آٖ  ٔـخلات "خا٘ٛادٌی٘اْ "ٚ  "٘اْ"ٞای ا٘تخاتی ٔا٘ٙذ  ذتٙظيٓ وشدٜ ٚ تٝ جای فيّ"ٔٛتایُ"

 وٙذ. جایٍضیٗ ٔیاص دفتش تّفٗ افشاد سا 

 :ٖپان وشد 

اْ ٘ٛؿـتٝ ؿـذٜ دس لؼـٕت ٔـتٗ پيـاْ ٔـٛسد اػـتفادٜ        ي ـاص ایٗ دوٕٝ تـشای پـان وـشدٖ پ   

 لشاس ٔی ٌيشد.

 : رخیشٜ دس پیشٙٛیس 

تــا وّيــه تــش سٚی ایــٗ دوٕــٝ ٔــی تــٛاٖ ٔــتٗ پيــاْ ٘ٛؿــتٝ ؿــذٜ سا دس پيـــٙٛیغ ٞــا  

 رخيشٜ ٕ٘ٛدٜ تا دس آیٙذٜ ، دٚتاسٜ تتٛاٖ اص آٖ اػتفادٜ ٕ٘ٛدٜ تشای ػِٟٛت واس.

 :ا٘تخاب اص پیشٙٛیس 
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 : ٜپیاْ ٞای آٔاد 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ػيؼتٓ اػتفادٜ ٕ٘ایذ.دس ایٗ لؼٕت واستش ٔی تٛا٘ذ اص پياْ ٞای آٔادٜ دس 
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 : اسساَ بٝ صٛست 

 

 

 1شىُ شٕاسٜ 

 

 (1شىُ شٕاسٜ اِف( اسساَ بٝ صٛست ٔعِٕٛی : )

ــٝ        ــُ ت ــی ٔٛتای ــاَ اص ٌٛؿ ــاٖ اسػ ــٛست ٕٞ ــٝ ك ــه ت ــاَ ، پيأ ــت اص اسػ ــٗ حاِ   دس ای

دس ٌٛؿــی خــٛد  Inboxٔــی تاؿـذ ، ِــزا ٔخاعــة ، پيأــه سا اص داخـُ كــٙذٚق    ٔٛتایــٌُٛؿـی  

 ٞٓ داسا ٔی تاؿذ. Replay،Forward  ٚDeleteتاص ٔی وٙذ ٚ ٌضیٙٝ ٞای

 

 (1شىُ شٕاسٜ پیأه بش سٚی صفحٝ ٕ٘ایش : ) ( ب

دس ایٗ حاِت اص اسػاَ ، ٔتٗ پيأه اسػاِی تاص ؿذٜ تش سٚی ٌٛؿی ٔخاعة ٕ٘ایؾ دادٜ 

دس ٌٛؿی خٛد تاص  Inboxٔی ؿٛد ، ٚ دیٍش ٔخاعة ٘ياصی ٘يؼت وٝ پيأه اسػاِی سا اص كٙذٚق 

سا داسا ٕ٘ی تاؿذ ٚ فمظ تا ا٘تخاب Replay،Forward  ٚDeleteوٙذ ، تذیٗ ٔٙظٛس ٌضیٙٝ ٞای

) اِثتٝ دس تؼضی اص ٌٛؿی ٞا لاتّيت رخيشٜ سا داسا  پيأه اص سٚی ٌٛؿی ٔحٛ ٔی ٌشدد. OKٌضیٙٝ

 ٔی تاؿذ.(

 

 (1شىُ شٕاسٜ ج( رخیشٜ پیأه بش سٚی حافظٝ ٔٛبایُ: )

دس ایــٗ حاِــت اص اسػــاَ ، پيأــه اسػــاِی تؼــذ اص اسػــاَ اص پٙــُ ٔــذیشیتی ػــٟٙذ ، ػــپغ     

 ٔخاعة رخيشٜ ٔی ٌشدد. حافظٝ ٔٛتایُتش سٚی 

 (1شىُ شٕاسٜ د( رخیشٜ پیأه بش سٚی حافظٝ سیٓ واست : )

دس ایــٗ حاِــت اص اسػــاَ ، پيأــه اسػــاِی تؼــذ اص اسػــاَ اص پٙــُ ٔــذیشیتی ػــٟٙذ ، ػــپغ     

 ٔخاعة رخيشٜ ٔی ٌشدد. ٔٛتایُػيٓ واست حافظٝ  تش سٚی

 

 

 



 

 23كفحٝ 

 ، صً٘ دْٚ 2، عثمٝ 26(، پلان 4خياتاٖ تخاسػت ، وٛچٝ ٔمذع) ٟشاٖ،ـت

 + 98 21 88 833581+  ٕ٘اتش :  98 21 88730911:تّفٗ 

 

 : ٜفشستٙذ 

ــف       ــٛط ٔختّ ــذ اص خغ ــا تتٛا٘ ــذ ت ــی وٙ ــذا ٔ ــت سا پي ــٗ لاتّي ــاستش ای ــت و ــٗ حاِ        دس ای

ــشاس        ــتفادٜ ل ــٛسد اػ ــش( ٔ ــأا٘ٝ تشت ــٟٙذ ػ ــشوت ػ ــظ اص ؿ ــه خ ــيؾ اص ی ــذ ت ــٛست خشی )دس ك

 (1شىُ شٕاسٜ دٞذ.)

 

 : ٖا٘تخاب دسیافت وٙٙذٌا 

 دستی:اِف( 

ــٛاٖ   ــی ت ــت ٔ ــا دس ایــٗ حاِ ــاساوتش ٞــای )/(  Enterؿــٕاسٜ ٞــا سا ت ــا و ( اص ٞــٓ ;) -ٚ ی

ــذا  ــشدج ــا  ٜو ــا سا  ٚ ی ــٕاسٜ ٞ ــُ ؿ ــتغيُ   Excel, Word, NotePadاص فای ــٕت )ٔؼ دس لؼ

 وپی وشدٜ. ("ٔغاتك ؿىُ"لؼٕت پایيٗ 

 ٌشٚٞی:ب( 

 

ــٛاٖ  ــی ت ــت ٔ ــا سادس ایــٗ حاِ ــشٜ  ؿــٕاسٜ ٞ ــٛسد ٘ظــش رخي ــُ دس ٌــشٜٚ ٞــای ٔ    وــٝ اص لث

 ؿذٜ ا٘ذ سا )تؼذ اص ا٘تخاب آٟ٘ا( ، تٝ كٛست ٌشٚٞی اسػاَ پيأه وٙيذ.



 

 24كفحٝ 

 ، صً٘ دْٚ 2، عثمٝ 26(، پلان 4خياتاٖ تخاسػت ، وٛچٝ ٔمذع) ٟشاٖ،ـت

 + 98 21 88 833581+  ٕ٘اتش :  98 21 88730911:تّفٗ 

 

 جستجٛ دفتش تّفٗ : ( ج

ــٛاٖ    ــی ت ــت ٔ ــٗ حاِ ــا٘ٛادٌی ،      دس ای ــاْ خ ــاْ ، ٘ ــذ ٘ ــایی ٔا٘ٙ ــٝ ٞ ــٝ ٌضیٙ ــٝ ت ــا تٛج        ت

 ٕ٘ٛدٜ ٚ تش اػاع آٖ ٞا الذاْ تٝ اسػاَ پيأه ٕ٘ٛد. جؼتجٛتّفٗ ٕٞشاٜ ٚ ... 

 

 فایُ اوسُ: د(

ــت  ــٗ حاِ ــاستش دس ای ــو ــی تٛا٘ ــُ   ذٔ ــُ دس فای ــذٜ اص لث ــشٜ ؿ ــای رخي ــٕاسٜ ٞ ــأی ؿ تٕ

Excel   .سا ٔؼتميٓ اسػاَ پيأه وٙٙذ 

 سا ٘یض دس ایٗ حاِت ٞٓ بایذ ِحاػ وشد. ، 10ٚ 9دس صفحات روش شذٜ ششط  3تٛجٝ : 
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 س٘جی:ٜ(

 

 اص ؿٕاسٜ ٔٛتایُ ٔٛسد ٘ظش تٝ كٛست س٘جی یا تشتيثی اسػاَ پيأه داؿت .دس ایٗ حاِت ٔی تٛاٖ 

٘ىتٝ: ایٗ ؿٕاسٜ ٞا استثـاعی تـٝ ؿـٕاسٜ ٞـای دفتـش تّفـٗ ٘ـذاسد ٚ ٔؼـتميٓ اص ؿـٕاسٜ ٞـای ٔخـاتشاتی            

 ٌشدد. اسػاَ ٔی

ــاَ اص ؿــٕاسٜ   ــٛس ٔث ــٝ ع ــا  09120000000ت  ــ 09121111111ت ــذدی سا تـ ــاصٜ ػ ــه ت ىيُ دادٜ ٚ ی

 تٝ ایٗ تاصٜ ػذدی اسػاَ پيأه ٔی وٙذ.  

 ٔی تاؿذ. "تلادفی"ٚ  "تشتيثی"وٝ تٝ دٚ حاِت 

 تشتيثی : ؿٕاسٜ ٞا سا تٝ كٛست ٔشتة اص ػذد وٛچىتش تٝ تؼذاد ػذد ٚاسد ؿذٜ اضافٝ ٔی ٕ٘ایذ.  

 تلادفی ا٘تخاب ٕ٘ٛدٜ.: ؿٕاسٜ ٞا سا تٝ كٛست تلادفی

 

 :  سٚؽ فٛق 4پغ اص ا٘تخاب ؿٕاسٜ ٞا تٝ 

اعلاػـات دسیافـت   وّيـه وـشدٜ ٚ ٕٞا٘ٙـذ ؿـىُ صیـش دس لؼـٕت        "ا٘تخـاب "تایذ تـشسٚی دوٕـٝ    

 ٌضیٙٝ ٚجٛد داسد. 4 وٙٙٙذٌاٖ

 :تعذاد وُ شٕاسٜ ٞا -

 ٔی تاؿذ. ِيؼت تٕأی ؿٕاسٜ ٞاؿأُ 

 :تعذاد شٕاسٜ ٞای صحیح -

ــاْ            ــه سا ا٘ج ــاَ پيأ ــٝ اسػ ــذ و ــی تاؿ ــایی ٔ ــٕاسٜ ٞ ــاْ ؿ ــت تٕ ــأُ ِيؼ ؿ

 دٞٙذ.ٔی 
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 :تعذاد شٕاسٜ ٞای ٘اصحیح -

ؿأُ ِيؼت تٕاْ ؿـٕاسٜ ٞـایی ٔـی تاؿـذ وـٝ اسػـاَ پيأـه ا٘جـاْ ٕ٘ـی ٌـشدد ٚ           

 تذیٗ ٔؼٙا ٔی تاؿذ وٝ ؿٕاسٜ ٞای ٚاسدٜ اؿتثاٜ ٔی تاؿذ.

 

 :تعذاد شٕاسٜ ٞای تىشاسی -

 .ؿأُ ِيؼت تٕأی ؿٕاسٜ ٞایی اػت وٝ تىشاسی ٔی تاؿٙذ 

)تشای ؿـٕاسٜ ٞـای تىـشاسی    پُٙ ٔذیشیتی ؿـٕاسٜ ٞـای تىـشاسی سا تلـٛست خٛدوـاس حـزف ٔـی وٙـذ.         

 تاس اسػاَ ٔی ٌشدد( 1

 

ْ  "ػپغ تا وّيـه تـش سٚی دوٕـٝ     ؿـٕاسٜ ٞـای ا٘تخـاتی اسػـاَ      تـشای ، ٔـتٗ ٔـٛسد ٘ظـش     "اسػـاَ پيـا

 ٔی ٌشدد.
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 :سساَ ٔتٙاظشا 2-2

،  "ٔتٗ پياْ"ٚ دس لؼٕت  يٗؿٕاسٜ ٔخاعث "اسػاَ تٝ"ٔی تٛاٖ دس لؼٕت دس ایٗ سٚؽ 

 وّيه وشدٜ. "اسػاَ پياْ"ٛسد ٘ظش سا ٘ٛؿتٝ ٚ تش سٚی دوٕٝ ٔختّف ٖٔ ٛٔت

 تٛا٘ذ ا٘جاْ دٞذ. ٔتٗ ٔتماٚت سا ٔیnؿٕاسٜ تا nتٛػظ اسػاَ ٔتٙاظش ، اسػاَ 

 

 

   ٘ىتٝ : استفادٜ اص ایرٗ سٚ  برشای ٌرشٜٚ ٞرای برا تعرذاد اتضرام صیراد ٔٙغمری         

 ٕ٘ی باشذ.
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 :سساَ صٔا٘ذاسا -2-3

ــٝ     ــش سٚی دوٕ ــه ت ــا وّي ــذ ت ــی تٛا٘ ــاستش ٔ ــذ "و ــاَ جذی ــٕاسٜ   "اسػ ــىُ ؿ ٚ اص      ( 1)ؿ

ــاص ؿــذٜ وــٝ پٙجــشٜ ای  ، پــغ اص ٘ٛؿــتٗ ٔــتٗ پيــاْ ٚ ا٘تخــاب ٔخاعــة  (2ؿــىُ ؿــٕاسٜ )ت

 ـ"اص لؼـٕت اعلاػـات صٔـاٖ اسػـاَ     تایؼـت   حـاَ ٔـی   َ  ت صٔـاٖ اِٚـيٗ   "ٚ  "اسیخ اِٚـيٗ اسػـا

 .وشدٜوّيه  "ثثت"ٚ تش سٚی دوٕٝ ، سا ا٘تخاب ٕ٘ٛدٜ  "دٚسٜ"ٚ  "اسػاَ

 1ؿىُ ؿٕاسٜ 

 2ؿىُ ؿٕاسٜ 

 

 :اسساَ ٔٙاسبت-2-4
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پٙجــشٜ ای تــاص ؿــذٜ  "اسػــاَ جذیــذ"تٛػــظ ایــٗ سٚؽ ، تؼــذ اص وّيــه تــش سٚی دوٕــٝ 

ٚ اص پٙجـشٜ تـاص ؿــذٜ ، پـغ اص ٘ٛؿـتٗ ٔــتٗ پيـاْ ٚ ا٘تخـاب ٔخاعــة اص لؼـٕت اعلاػـات صٔــاٖ         

 ـ"" ، ا٘تخـاب سٚیـذاد  "اسػـاَ ،   َ ت َ  "ٚ  "پيــاْ اسیخ اسػـا ْ  صٔـاٖ اسػـا ٚ ، سا ا٘تخـاب ٕ٘ــٛدٜ   "پيـا

ــٝ   ــش سٚی دوٕ ــت"ت ــه  "ثث ــشدٜوّي ــٕت     .و ــٝ دس لؼ ــيذ و ــتٝ تاؿ ــٝ داؿ ــذاد "تٛج ــاْ سٚی ٘"     

ــذ ٞــا،  ٔــذیشیت دفتــش تّفــٗ ٚ ٌــشٜٚ ٞــا "ٌضیٙــٝ ٞــای سا وــٝ اص لؼــٕت     اضــافٝ "ٔــذیشیت فيّ

 .ؿذٜ ا٘ذ سا ؿأُ ٔی ؿٛد
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 :ٔذیشیت صٙذٚق پیاْ ٞا -3

 

 

 

 

 صٙذٚق اسساَ :  -3-1

پيأـه ٞـای اسػـاَ ؿـذٜ سا      Deliveryدس ایٗ لؼٕت ٔـی تـٛاٖ تٕـأی پيأـه ٞـای اسػـاِی ٚ       

 ٔـاٞذٜ ٕ٘ٛد.دس لؼٕت ٚضؼيت 

ــٝ :  ــٛدٜ   Delivery٘ىت ــاٖ ت ــألا سایٍ ــذٜ و ــاَ ؿ ــای اسػ ــه ٞ ــاس  پيأ ــٝ ای اص اػتث ــيچ ٞضیٙ ٞ ٚ

 .واستش وؼش ٘خٛاٞذ وشد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ا٘ٛاع ٚضعیت :
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 : ُٙاسساَ ٔٛفك اص پ 

 دس ایٗ حاِت پيأه تا ٔٛفميت اص پُٙ اسػاَ ٌشدیذٜ.

 : ُٙاسساَ ٘أٛفك اص پ 

 دس ایٗ حاِت پيأه اص پُٙ اسػاَ ٍ٘شدیذٜ.

  سسیذٜ بٝ ٔخابشات: 

 ٔخاتشات اسػاَ ٌشدیذٜ.ٔٛفميت تٝ دس ایٗ حاِت پيأه تا 

  ٘شسیذٜ بٝ ٔخابشات: 

 ایٗ حاِت پيأه تٝ ٔخاتشات ٘شػيذٜ.دس 

 سسیذٜ بٝ ٌٛشی : 

 دس ایٗ حاِت پيأه تا ٔٛفميت اص پُٙ تٝ ٌٛؿی ٔخاعة اسػاَ ٌشدیذٜ.

 ٘شسیذٜ بٝ ٌٛشی : 

ــا ٌٛؿــی    ــت ی ــذٜ دس ایــٗ حاِ ــٝ ٌٛؿــی ٔخاعــة اسػــاَ ٍ٘شدی ــت پيأــه ت دس ایــٗ حاِ

 ٔخاعة خأٛؽ تٛدٜ ٚ یا دس دػتشع ٕ٘ی تاؿذ.

 

 

  : ُخشٚجی اوس 

 رخيشٜ ٕ٘ٛد.Excelسا تا فشٔت اوؼُ  یاسػاِاعلاػات تٛاٖ  وٕه ایٗ ٌضیٙٝ ، ٔیتٝ 

 : حزف ا٘تخاب شذٜ ٞا 

 پيأه ٞای ا٘تخاتی سا حزف ٕ٘ٛد.تٛاٖ  تٝ وٕه ایٗ ٌضیٙٝ ، ٔی
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 :  دسیافتصٙذٚق  -3-2 

 دس ایٗ لؼٕت ٔی تٛاٖ تٕأی پيأه ٞای دسیافتی سا ٔـاٞذٜ ٕ٘ٛد.

 

  : ُخشٚجی اوس 

 رخيشٜ ٕ٘ٛد.Excelسا تا فشٔت اوؼُ دسیافتی اعلاػات تٛاٖ  وٕه ایٗ ٌضیٙٝ ، ٔی تٝ

 : حزف ا٘تخاب شذٜ ٞا 

 پيأه ٞای ا٘تخاتی سا حزف ٕ٘ٛد.تٛاٖ  تٝ وٕه ایٗ ٌضیٙٝ ، ٔی

  ٕ٘ایش:حزف سوٛسدٞای 

 تٕأی پيأه ٞا سا حزف ٔی ٕ٘ایذ.تٝ وٕه ایٗ ٌضیٙٝ ،     

 :  پیشٙٛیس ٞا 3-3 

تــٛاٖ ٔتــٖٛ سا رخيــشٜ وــشدٜ ٚ ٍٞٙــاْ اسػــاَ پيــاْ اص ایــٗ ٔتــٖٛ   لؼــٕت ٔــیدس ایــٗ 

 اػتفادٜ وشد.  
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 ٌضاسشات:-4

 

 

 

 ٌضاس  آٔاسی اسساَ: 4-1

ــی  ــاستش ٔـ ــٕت وـ ــٗ لؼـ ــاستش    دس ایـ ــش وـ ــه ٞـ ــٝ تفىيـ ــاِی تـ ــای اسػـ ــذ اص پيأـــه ٞـ                  تٛا٘ـ

ٚ ٞـش وـاستش فمـظ ٌضاسؿـات ٔشتـٛط تـٝ خـٛدؽ         Admin)دس پُٙ ٔذیشیتی فمـظ تـشای ٔـذیش ػيؼـتٓ     

ٔحـذٚدٜ صٔـا٘ی   تلـٛست  تلـٛست جذاٌا٘ـٝ ٚ یـا    سا ٔی تيٙذ ِٚی دس پٙـُ ػـادٜ وـاستش ٔؼٙـایی ٘ـذاسد (      

تثــذیُ ٕ٘ایـذ ، تٙـاتشایٗ تــشای   خغــی ، ػـتٛ٘ی ٚ ٘مغـٝ ای   سا تـٝ كـٛست   ٕ٘ــٛداس یـا  ٌـضاسؽ ٌشفتـٝ ٚ   

ٕٞا٘ٙــذ سا ا٘تخــاب وــشدٜ. ) "ٕ٘ــایؾ"ٝ ٕ٘ــایؾ ٌــضاسؽ ، پــغ اص ا٘تخــاب ٌضیٙــٝ ٞــای ٔشتٛعــٝ دوٕــ

 ؿىُ تالا(

 

ــٛیشی        ــای تلـ ــت ٞـ ــٝ فشٔـ ــضاسؽ تـ ــی ٌـ ــُ خشٚجـ ــت فایـ ــشای دسیافـ ــُ  تـ ــا اوؼـ                     ٚ یـ

تؼـــذ اص ، ٔـــی تـــٛاٖ اػـــتفادٜ ٕ٘ـــٛد    (PG,PNG,TIF,BMP,GIF,XML,XLS,CSVJ)ٔا٘ٙـــذ: 

 وّيه ٕ٘ایيذ. "دسیافت فایُ"ٕٞا٘ٙذ ؿىُ تالا تش سٚی دوٕٝ ا٘تخاب فشٔت ٔٛسد ٘ظش 
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 ٌضاس  آٔاسی دسیافت: -4-2

ــی  ــاستش ٔ ــٕت و ــٗ لؼ ــای   دس ای ــه ٞ ــذ اص پيأ ــافتی تٛا٘ ــاستش  دسی ــش و ــه ٞ ــٝ تفىي ــٛست ت تل

خغـی ، ػـتٛ٘ی ٚ ٘مغـٝ ای    سا تـٝ كـٛست   ٕ٘ـٛداس  یـا  ٔحـذٚدٜ صٔـا٘ی ٌـضاسؽ ٌشفتـٝ ٚ      جذاٌا٘ٝ ٚ یـا  

ــٝ         ــٝ دوٕ ــای ٔشتٛع ــٝ ٞ ــاب ٌضیٙ ــغ اص ا٘تخ ــضاسؽ ، پ ــایؾ ٌ ــشای ٕ٘ ــاتشایٗ ت ــذ ، تٙ ــذیُ ٕ٘ای تث

 سا ا٘تخاب وشدٜ. )ؿىُ تالا( "ٕ٘ایؾ"

ــا  اوؼــُ      ــغ ٚ ی ــذ ػى ــای تلــٛیشی ٔا٘ٙ ــت ٞ ــٝ فشٔ ــضاسؽ ت ــُ خشٚجــی ٌ ــت فای ــشای دسیاف ت

Excel ٕٝسا وّيه ٕ٘ایيذ. "دسیافت فایُ"، ٕٞا٘ٙذ ؿىُ تالا تش سٚی دو 
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 ٔسابمات: -5

 ٔسابمٝ جذیذ: -5-1

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

)دس یـه سٚص(ٚیـا اص یـه ٔؼـاتمٝ ٚ     وذ ٔؼاتمٝ : دس ٔـٛاسدی وـٝ اص چٙـذ ٔؼـاتمٝ تـٝ كـٛست ٕٞضٔـاٖ        

 .ٌشددوذ ٔؼاتمٝ داسای إٞيت ٔی ، اػتفادٜ ؿٛد یه ٘ظشػٙجی دس یه سٚص 
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ــغ اص ا٘تخــاب   ــالا پ ــذ"ٕٞا٘ٙــذ ؿــىُ ت ا٘تخــاب خــظ ، ٚ پــغ اص "ٌضیٙــٝ ٔؼــاتمٝ جذی

سا ٖ پيـاْ ٞـا   ٛٔت ـ، ٕایـُ تـٝ اسػـاَ پاػـخ خٛدوـاس      تسكـٛست  ػٙٛاٖ ، تـاسیخ ٚ ػـاػت ٔؼـاتمٝ د   

ــخ ــٛدٜ  قٔـ ــپغ ٚ ٕ٘ ــٝ  ػ ــش سٚی دوٕ ــذ"ت ــاتمٝ جذی ــه  "دسج ٔؼ ــحت  وّي ــٛست ك ٚ دس ك

 اعلاػات ٚاسدٜ تا پيغاْ صیش ٔٛاجٝ خٛاٞيذ ؿذ .

 

 ػٙجی:اسػاَ پيأه ٞا دس ٔؼاتمٝ ٚ ٘ظش ػاختاس

 ٔسابمٝ یه سٛاَ:یه  -1 

 1ٛاب : ج  

 یه ٔسابمٝ چٙذ سٛاَ: -2 

 1,2جٛاب :   

 جٛاب ػٛاَ دْٚ ٔی تاؿذ. 2جٛاب ػٛاَ اَٚ ٚ ػذد  1٘ىتٝ : ٔثاَ: ػذد 

 چٙذ ٔسابمٝ یه سٛاَ: -3

 3_1یا     3-1  :جٛاب 

جٛاب ٔؼاتمٝ ٔيثاؿذ.  1وذ ٔؼاتمٝ ٚ ػذد  3٘ىتٝ: ٔثاَ : دس ایٗ ٔؼاتمٝ  تغٛس ٔثاَ ػذد 

 ( اػتفادٜ ٕ٘ٛد._ ٚ  -فشٔت ) 2وٝ ٔی تٛاٖ تٝ 

 چٙذ ٔسابمٝ چٙذ سٛاَ:  -4

 3_2,1یا   3-2,1 :جٛاب  

جٛاب ػٛاَ اَٚ ٚ ػذد  1وذ ٔؼاتمٝ ٚ ػذد  3٘ىتٝ: ٔثاَ : دس ایٗ ٔؼاتمٝ  تغٛس ٔثاَ ػذد 

 ( اػتفادٜ ٕ٘ٛد._ ٚ  -فشٔت ) 2جٛاب ػٛاَ دْٚ ٔی تاؿذ. وٝ ٔی تٛاٖ تٝ  2
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 :ٔذیشیت ٔسابمات -5-2

 الذاْ ٕ٘ٛد. ٟ٘ایی دس ٔؼاتمٝتٛاٖ تشای ٚیشایؾ ٚ تغييشات  دس ایٗ لؼٕت ٔی

 ٚضؼيت : دس ایٗ لؼٕت فؼاَ تٛدٖ ٚ یا غيش فؼاَ تٛدٖ ٔؼاتمٝ سا ٔـخق ٔی وٙذ.  

٘ادیـذٜ ٌشفتـٝ    ،پيأـه ٞـای اسػـاِی تٛػـظ ٔخـاعثيٗ      ، تٛجٝ : دس كٛست غيـش فؼـاَ تـٛدٖ ٔؼـاتمٝ     

 تشای حزف ٔؼاتمٝ حتٕا تایذ غيشفؼاَ ٌشدد.ٔی ؿٛد.

 أىا٘ات : 

 

 

 ٚیشایش اعلاتات : 

 دوٕٝ ٔی تٛاٖ اعلاػات ٚاسد ؿذٜ تشای ٔؼاتمٝ سا ٚیشایؾ ٕ٘ٛد.تا وّيه تش سٚی ایٗ 

 ٔذیشیت سٛاتت :

ــٕت  ــٗ لؼ ــٛاَ"دس ای ــذ ػ ــٛاَ"ٚ  "و ــٛاٖ ػ ــش سٚی   "ػٙ ــشدٜ ٚ ت ــف و ــاتمٝ سا تؼشی ٔؼ

 وّيه ٕ٘ٛدٜ. "ػٛاَ جذیذ"دوٕٝ دسج 

دس  "ٚیــشایؾ اعلاػــات"ػــپغ تــشای تؼشیــف جــٛاب ػــٛاَ ٔغــشر ؿــذٜ تایــذ تــش سٚی  

 وّيه ٕ٘ٛدٜ. (ٔغاتك لؼٕت ٔـخق ؿذٜ دس ؿىُ)لؼٕت أىا٘ات 
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 دسج جٛاب بشای ٔسابمٝ:

تــش سٚی ػــپغ "ػٙــٛاٖ جــٛاب"ٚ  "وــذ جــٛاب"ٕٞا٘ٙــذ ؿــىُ صیــش تؼــذ اص ٚاسد ٕ٘ــٛدٖ    

 وّيه ٕ٘ٛدٜ . "دسج جٛاب جذیذ"دوٕٝ 

جـٛاب كـحيو    1دس ٞـش ٔؼـاتمٝ فمـظ     ؿـذ.( )وذ جٛاب ٕٞاٖ پيأـه اسػـاِی تٛػـظ ٔخاعـة ٔـی تا     

 جٛاب ٕ٘ی تٛاٖ داؿت. 2ٔی تاؿذ.دس یه ٔؼاتمٝ 

 ٘ىتٝ : ٞش وذاْ اص جٛاب ٞا وٝ كحيو ٔی تاؿذ تایذ تيه داس تاؿذ.
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 اسساَ بشای واسبشاٖ:

تٛػظ ایٗ ٌضیٙـٝ تٕـأی اعلاػـات ٔؼـاتمٝ     

ــه   ــاَ پيأـ ــاعثيٗ اسػـ ــشای ٔخـ      تـ

 ٔی ؿٛد.

 

 

 

 

 

 

 

 ششوت وٙٙذٌاٖ:ٔشاٞذٜ 

دس ایــٗ لؼــٕت ِيؼــت افــشادی وــٝ دس 

ــاتمٝ ؿـــشوت ٕ٘ـــٛدٜ ا٘ـــذ سا  ٔؼـ

 دٞذ. ٕ٘ایؾ ٔی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ٔذیشیت بش٘ذٜ ٞا :          
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دس ایــٗ لؼــٕت فمــظ ِيؼــت ٔخــاعثيٙی وــٝ دس ٔؼــاتمٝ ؿــشوت ٕ٘ــٛدٜ ا٘ــذ ٚ                   

 جٛاب كحيو سا ٚاسد ٕ٘ٛدٜ ا٘ذ سا ٕ٘ایؾ ٔی دٞذ.

دس ایٗ لؼٕت ٔی تٛاٖ تش اػـاع ؿـٕاسٜ ٔٛتایـُ ٚ یـا تـاصٜ تـاسیخ تـش سٚی افـشاد تش٘ـذٜ ،          

ــاسیخ           ــاصٜ ت ــا ت ــُ ٚ ی ــٛدٖ ؿــٕاسٜ ٔٛتای ــغ اص ٚاسد ٕ٘ ــٗ ٔٙظــٛس پ ــشای ای ــٛد، ت جؼــتجٛ ٕ٘

 وّيه ٕ٘ٛدٜ. "جؼتجٛ ؿشوت وٙٙذٜ"تش سٚی دوٕٝ 

 

 

 

 

 

 

 

 ٔشاٞذٜ ٌضاسشات :
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ٔجٕـٛع وـُ ؿـشوت    "،  "ٞـا ٔجٕـٛع وـُ ػـٛاَ    "اعلاػـاتی اص لثيـُ   تٛػظ ایٗ ٌضیٙـٝ  

 تٝ كٛست ٌضاسؽ ٕ٘ایؾ دادٜ ٔی ؿٛد. "ٔجٕٛع وُ تش٘ذٌاٖ"ٚ  "وٙٙذٌاٖ

 

 حزف اعلاتات :

 تٛػظ ایٗ ٌضیٙٝ ٔی تـٛاٖ تـشای حـزف وـُ ٔؼـاتمٝ ٔغـشر ؿـذٜ الـذاْ ٕ٘ـٛد.         

ــٛد.      ــاَ ٕ٘ ــذ آٖ سا غيشفؼ ــا تای ــاتمٝ حتٕ ــزف ٔؼ ــشای ح ــٝ: ت ــاَ سا  ٘ىت ــاتمٝ فؼ       ٔؼ

 ٕ٘ی تٛاٖ حزف ٕ٘ٛد.

 

 

 ٘ظشسٙجی : -6
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 ٘ظشسٙجی جذیذ : -6-1

 

ٚ پـغ اص ا٘تخـاب خـظ ،    "٘ظشػـٙجی جذیـذ  "ٕٞا٘ٙذ ؿـىُ تـالا پـغ اص ا٘تخـاب ٌضیٙـٝ      

ٕایــُ تــٝ اسػــاَ پاػــخ خٛدوــاس ٔــتٗ پيــاْ ٞــا تسكــٛست د٘ظشػــٙجی ػٙــٛاٖ ، تــاسیخ ٚ ػــاػت 

ٗ    وشدٜ  قٔـخ ٚ تـش سٚی دوٕـٝ   داخـُ فيّـذ ٞـا سا پـان ٕ٘ـٛدٜ (      )دس كٛست ٘يـاص ٔـی تـٛاٖ ٔـت

ــذ " ــٙجی جذی ــٛدٜ  "دسج ٘ظشػ ــه ٕ٘ ــش     وّي ــاْ صی ــٝ پيغ ــات ٚاسدٜ ت ــحت اعلاػ ــٛست ك ٚ دس ك

 ٔٛاجٝ ٔی ؿٛیذ.

 

 

 ٘ظشسٙجی :ٔذیشیت  -6-2
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 الذاْ ٕ٘ٛد.ٟ٘ایی دس ٘ظشػٙجی تٛاٖ تشای ٚیشایؾ ٚ تغييشات  دس ایٗ لؼٕت ٔی

 أىا٘ات :

 

 ٚیشایش اعلاتات :  

وّيه تـش سٚی ایـٗ دوٕـٝ ٔـی تـٛاٖ اعلاػـات ٚاسد ؿـذٜ تـشای ٘ظشػـٙجی سا          تا 

 ٚیشایؾ ٕ٘ٛد.

 ٔذیشیت سٛاتت :

ــش سٚی ٘ظشػــٙجی "ػٙــٛاٖ ػــٛاَ"ٚ  "وــذ ػــٛاَ"دس ایــٗ لؼــٕت  سا تؼشیــف وــشدٜ ٚ ت

 وّيه ٕ٘ٛدٜ. "ػٛاَ جذیذ"دوٕٝ دسج 

ــف    ــشای تؼشی ــپغ ت ــٙجی  ػ ــای ٘ظشػ ــخ ٞ ــش سٚی     پاػ ــذ ت ــذٜ تای ــشر ؿ ٔغ

ــشایؾ اعلا" ــاتٚی ــىُ(     "ػ ــذٜ دس ؿ ــخق ؿ ــٕت ٔـ ــاتك لؼ ــات )ٔغ ــٕت أىا٘ دس لؼ

 وّيه ٕ٘ٛدٜ.
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 :٘ظشسٙجیدسج جٛاب بشای 

 

 

 

 

 

 

 

 

دسج "ػــپغ تـش سٚی دوٕــٝ   "ػٙــٛاٖ جـٛاب "ٚ  "وــذ جـٛاب "ٕٞا٘ٙـذ ؿــىُ صیـش تؼــذ اص ٚاسد ٕ٘ـٛدٖ    

 وّيه ٕ٘ٛدٜ . "جٛاب جذیذ

 )وذ جٛاب ٕٞاٖ پيأه اسػاِی تٛػظ ٔخاعة ٔی تاؿذ.(

ــٝ :  ــحيو   ٘ىت ــٛاب ك ــاتمٝ ج دس ٔؼ

ــٝ دس   ــٛستی و ــٛد داسد دس ك ٚج

ٝ ای ٙـــ٘ظشػـــٙجی دیٍـــش ٌضی

ــحيو    ــٛاب ك ــاب ج ــشای ا٘تخ ت

 ٔٛجٛد ٘يؼت.
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 اسساَ بشای واسبشاٖ :

تٛػــظ ایــٗ ٌضیٙــٝ تٕــأی اعلاػــات     

ــٙجی ــاَ   ٘ظشػـ ــاعثيٗ اسػـ ــشای ٔخـ تـ

 پيأه ٔی ؿٛد.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ٔشاٞذٜ ششوت وٙٙذٌاٖ:

دس ایٗ لؼٕت ِيؼـت افـشادی وـٝ    

ؿــشوت ٕ٘ــٛدٜ ا٘ــذ ٘ظشػــٙجی دس 

 دٞذ. سا ٕ٘ایؾ ٔی
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 ٔذیشیت بش٘ذٜ ٞا :

ــٝ دس     ــاعثيٙی و ــت ٔخ ــظ ِيؼ ــٕت فم ــٗ لؼ ــٙجی دس ای ــذ ٚ           ٘ظشػ ــٛدٜ ا٘ ــشوت ٕ٘ ؿ

 جٛاب كحيو سا ٚاسد ٕ٘ٛدٜ ا٘ذ سا ٕ٘ایؾ ٔی دٞذ.

دس ایٗ لؼٕت ٔی تٛاٖ تش اػـاع ؿـٕاسٜ ٔٛتایـُ ٚ یـا تـاصٜ تـاسیخ تـش سٚی افـشاد تش٘ـذٜ ،          

ــاسیخ           ــاصٜ ت ــا ت ــُ ٚ ی ــٛدٖ ؿــٕاسٜ ٔٛتای ــغ اص ٚاسد ٕ٘ ــٗ ٔٙظــٛس پ ــشای ای ــٛد، ت جؼــتجٛ ٕ٘

 وّيه ٕ٘ٛدٜ. "جؼتجٛ ؿشوت وٙٙذٜ"تش سٚی دوٕٝ 
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 ٔشاٞذٜ ٌضاسشات :

ٔجٕـٛع وـُ ؿـشوت    "،  "ٔجٕـٛع وـُ ػـٛاَ ٞـا    "تٛػظ ایٗ ٌضیٙـٝ اعلاػـاتی اص لثيـُ    

 تٝ كٛست ٌضاسؽ ٕ٘ایؾ دادٜ ٔی ؿٛد. "ٔجٕٛع وُ تش٘ذٌاٖ"ٚ  "وٙٙذٌاٖ

 

 حزف اعلاتات :

ــُ      ــزف و ــشای ح ــٛاٖ ت ــی ت ــٝ ٔ ــٗ ٌضیٙ ــظ ای ــٙجیتٛػ ــذٜ  ٘ظشػ ــشر ؿ       ٔغ

 الذاْ ٕ٘ٛد.

حتٕــا تایـذ آٖ سا غيشفؼــاَ ٕ٘ـٛد. ٘ظشػــٙجی فؼــاَ سا         ٘ىتـٝ: تــشای حـزف ٘ظشػــٙجی  

 ٕ٘ی تٛاٖ حزف ٕ٘ٛد.
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 ٔذیشیت واسبشاٖ : -7

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :عشیف ٚاحذ/بخشت -7-1

لؼٕت ٔـی تـٛاٖ ٚاحـذ ٚ یـا تخـؾ ٞـای ٔختّفـی سا ایجـاد ٕ٘ـٛدٜ ٚ ٞـش وـاستش            دس ایٗ 

 سا تٝ تخؾ ٔٛسد ٘ظش اختلاف داد.

 

كــٛست اختلاكــی  ٝٚاحــذ/تخؾ ٔشتٛعــٝ تٙظيٕــات پيأــه تــ ٕٞچٙــيٗ ٔــی تــٛاٖ تــش حؼــة ٘يــاص

 تٙظيٓ ؿٛد.

 

 

 

 

 

 افضٚدٖ واسبش : -7-2
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 ( Professional HostedٚProfessional On.Premises)فمظ ٘ؼخٝ ٞای ٔذیشیتی

  ،   واستش ٘ؼخٝ ٚیظٜ پُٙ ٔذیشیتی سا خشیذاسی وشدٜ تاؿذ دس كٛستی وٝدس ایٗ لؼٕت    

تشای واستشاٖ خٛد ٘اْ واستشی ٚ سٔض ػثٛس  ٔی تٛا٘ذ تٝ تؼذاد دِخٛاٜ

(UserNameٚPassword.ؿخلی سا ایجاد ٕ٘ایذ) ٗحاَ پغ اص ٚاسد ٕ٘ٛدٖ اعلاػات واستش ٚ تؼيي

 "ثثت"، ػپغ تشسٚی دوٕٝ  تؼييٗ ٔيضاٖ اػتثاس واستشٕ٘ٛدٖ ػغو دػتشػی ٚ ا٘تخاب خظ ٚ 

 وّيه ٕ٘ایيذ.

 

 اعلاتات فشدی واسبش: 

 تىٕيُ ٕ٘ایيذ. اعلاػات خٛاػتٝ ؿذٜ سا

 ٔی تاؿذ. یفيّذ ٞای * داس فيّذ ٞای اجثاس

تلٛست " تخؾ/ٚاحذ"لؼٕت ایٗ تٙظيٕات ا٘جاْ ؿذٜ دس ، ٕ٘ایيذ اػتفادٜ "تخؾ/ٚاحذ"فيّذ اص ٘ىتٝ: اٌش 

، أا  (ؼييٗ ػغو دػتشػیٚ ت  تٙظيٕات حؼاب واستشیپيؾ فشم تشای واستش اػٕاَ ٔی ٌشدد )دس لؼٕت 

 ٔی تٛاٖ تؼضی اص لؼٕت ٞا سا تشای واستش ٚیشایؾ ٕ٘ٛد.

 

 اعلاتات واسبشی : 

 اعلاػات خٛاػتٝ ؿذٜ سا تىٕيُ ٕ٘ایيذ.

اػتثاس تا ٚ تاسیخ ایجاد،  وّٕٝ ػثٛسٚ  ٘اْ واستشی،  وذ پشػّٙیٔی تٛاٖ اعلاػاتی ٔا٘ٙذ ایٗ لؼٕت  سد

 سا ٔـخق ٕ٘ایيذ.  تاسیخ

 واستش ٍٞٙاْ ٚسٚد تٝ پُٙ ٔی تاؿذ. Username  ٚPasswordٕٞاٖ ػثٛسوّٕٝ ٚ  ٘اْ واستشی٘ىتٝ : 

 

 

 

 

 

 تٙظیٕات حساب واسبشی: 

تٙظيٕات پيأه تشای واستش تٝ كٛست اختلاكی "تشای ٚیشایؾ دس ایٗ لؼٕت حتٕا تایذ تيه ٌضیٙٝ 
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 سا ا٘تخاب ٕ٘ایيذ. "ا٘جاْ ؿٛد

 :  عذاد حشٚف ٔجاص جٟت اسساَ پیأهت -

ٔجاص دس ایٗ لؼٕت ٔی تٛاٖ تشای واستش ٔٛسد ٘ظش ) دس حاَ ػاخت( ػمف تؼذاد واساوتش 

 160واساوتش ٚ ٞش پيأه لاتيٗ  70ٞش پيأه فاسػی سا تؼييٗ ٕ٘ٛد.  پياٍْٞٙاْ ٘ٛؿتٗ ٔتٗ 

 واساوتش ٔی تاؿذ.

 : ٔتٗ سشبشي پیأه ٞا -

اضافٝ ؿذٜ ٚ تشای پيأه اسػاِی  ، دس اتتذای ٔتٗٔتٗ تاین ؿذٜ دس ایٗ لؼٕت 

 ٔخاعة اسػاَ ٔی ٌشدد. )ٔا٘ٙذ ػشتشي(

 : پیأه ٞا مٔتٗ أضا -

پيأه اسػاِی اضافٝ ؿذٜ ٚ تشای  ، دس ا٘تٟای ٔتٗٔتٗ تاین ؿذٜ دس ایٗ لؼٕت 

 ٔخاعة اسػاَ ٔی ٌشدد. )ٔا٘ٙذ أضا (

 :   واسبش فعاَ ٌشدد -

دس ایٗ لؼٕت ٔی تٛاٖ دػتشػی واستش تٝ پُٙ سا فؼاَ ٚ یا ٔؼذٚد وشد. دس كٛست 

 استش ٔٛسد ٘ظش دیٍش ٔجاص تٝ ٚسٚد تٝ  پُٙ ٕ٘ی تاؿذ.وغيش فؼاَ یا ٔؼذٚد تٛدٖ 

 : اسساَ پیأه با تاییذ ٔذیش ا٘جاْ شٛد -

پياْ  ٔذیش ا٘جاْ ٔی پزیشد ٚ اسػاَ تایيذتا تا ا٘تخاب ایٗ ٌضیٙٝ اسػاَ پيأه فمظ 

 تایذ تا تایيذ ٔذیش ا٘جاْ ٌيشد.

 تعییٗ سغح دستشسی : 

ٞش وذاْ اص ٌضیٙٝ ٞای ٔی تٛاٖ دس ایٗ لؼٕت تشای واستش ٔٛسد ٘ظش تؼييٗ دػتشػی ٕ٘ٛدٜ یؼٙی 

 پُٙ سا تشای واستش فؼاَ ٚ یا غيش فؼاَ ٕ٘ٛد.

 

 

 

 

 َ(تعییٗ ٔیضاٖ اتتباس واسبش )سیا: 
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اػتثاس خٛد )اػتثاس خشیذاسی ؿذٜ اص ؿشوت وُ اص ، دس ایٗ لؼٕت ٔذیش ٔی تٛا٘ذ تشای واستشاٖ 

 اختلاف دٞذ.ؿاسط ) اػتثاس( تٝ واستشاٖ خٛد تٝ ٔمذاس دِخٛاٜ ( ػٟٙذ ػأا٘ٝ تشتش 

 .ػيؼتٓوُ اػتثاس ٔذیش:ٔیضاٖ شاسط فعّی

 .وُ اػتثاس دس ٘ظش ٌشفتٝ ؿذٜ تشای واستش :ٔیضاٖ اتتباس

ٔذیش ٔی تٛا٘ذ تؼشفٝ پيأه فاسػی ٚ اٍّ٘يؼی سا تغٛس جذاٌا٘ٝ  ٚ اٍّ٘یسی: تعشفٝ پیأه فاسسی

پيأه سیاَ تشای  245ٚ  پيأه فاسػیسیاَ تشای  120ٔثاَ تغٛس  تشای واستش تؼييٗ ٕ٘ایذ. 

 اٍّ٘يؼی ٚ یا وٕتش یا تيـتش دس ٘ظش تٍيشد.

 

 ٖاختصاص خظ بٝ واسبشا: 

خظ ٚ یا خغٛط ٔجاص ؿشوت ػٟٙذ ػأا٘ٝ تشتش دس كٛست خشیذ تيؾ اص یه خظ اص ٔذیش ٔی تٛا٘ذ 

 تشای اػتفادٜ واستش سا تؼييٗ ٕ٘ایذ.

 

 وّيه ٕ٘ایيذ. "ثثت"فٛق تش سٚی دوٕٝ حاَ پغ اص تىٕيُ وّيٝ اعلاػات 
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 :فیّتشیًٙ وّٕات/خظ -7-3

ــٕت  ــٗ لؼ ــی دس ای ــٛاٖ  ٔ ــا    ت ــٝ ت ــا وّٕ ــُ ی ــٕاسٜ ٔٛتای ــاع ؿ ــش اػ ــذٜ          ت ــذاس ٚاسد ؿ ــٝ ٔم ــٝ ت تٛج

 )ؿٕاسٜ ٔٛتایُ یا وّٕٝ( فيّتشیٙه ایجاد ٕ٘ٛد.

 

 :اتتباس واسبشاٖ -7-4

ٔی تـٛاٖ تـشای وـاستشاٖ صیـش ٔجٕٛػـٝ اػتثـاس )ؿـاسط(  ایجـاد ٕ٘ـٛد. تٛجـٝ ٕ٘ایيـذ وـٝ              دس ایٗ لؼٕت

ــاسط         ــاس )ؿ ــذ اص اػتث ــٝ ٘ثای ــش ٔجٕٛػ ــاستشاٖ صی ــشای و ــذٜ ت ــٝ ؿ ــش ٌشفت ــاس دس٘ظ ــضاٖ اػتث          (ٔي

 ٔذیش ػيؼتٓ تيـتش تاؿذ.  

 فؼاَ ٔی تاؿذ.٘ؼخٝ ٚیظٜ پُٙ ٔذیشیتی  دستٛجٝ : ایٗ لؼٕت 
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 :ٌضاسشات خغٛط -7-5

 

 

 

 

 

،  "ؿـٕاسٜ خـظ  ")تٛػـظ ایـٗ لؼـٕت ٔـی تـٛاٖ اعلاػـاتی ٕٞچـٖٛ        ؿـىُ صیـش    ٕٞا٘ٙذ

َ  "، "تـاسیخ خشیـذ خـظ   "، "٘ٛع ػـشٚیغ " تؼـذاد  "،"اسػـاِی تؼـذاد پيأـه   "،  "(ٔـذت اػتثاس)ػـا

 سا ٕ٘ایؾ ٔی دٞذ. ("تؼذاد واستشاٖ"،"پيأه دسیافتی
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 حساب واسبشی : -8

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :اعلاتات فشدی -8-1

تـشای تغييـش سٔـض ػثـٛس     ٔـی تـٛاٖ   دس ایٗ لؼٕت اعلاػات ؿخلـی وـاس تـش سا ٕ٘ـایؾ دادٜ ٚ ٕٞچـٙٗ      

(Passwordالذا )ْ ٕ٘ٛد. 

 سا ا٘تخاب ٕ٘ٛد. ٚیشایؾ اعلاػات فشدی٘ىتٝ : تشای ٚیشایؾ اعلاػات فشدی حتٕا تایذ تيه 

 :اعلاتات واسبشی-8-2

 آخـشیٗ ٚسٚد ipٚ ٕٞچٙـيٗ تغييـش سٔـض ػثـٛس     ی دس استثـاط تـا حؼـاب وـاستشی     دس ایٗ لؼـٕت اعلاػـات  

 د.ؿٛ ٔیدادٜ ٕ٘ایؾ 

 

 :تشاوٙش ٞای ٔاِی -8-3

استثـاط تـا ِيؼـت ؿـاسط ٞـای خشیـذاسی ؿـذٜ تـٝ ٕٞـشاٜ تـاسیخ ٚ ٔثّـغ            ی دس دس ایـٗ لؼـٕت اعلاػـات   

 ٕ٘ایؾ دادٜ ٔی ؿٛد.

 

 



 

 55كفحٝ 

 ، صً٘ دْٚ 2، عثمٝ 26(، پلان 4خياتاٖ تخاسػت ، وٛچٝ ٔمذع) ٟشاٖ،ـت

 + 98 21 88 833581+  ٕ٘اتش :  98 21 88730911:تّفٗ 

 :اتتباس ٌضاس -8-4

           ،  "ؿاسط تاليٕا٘ذٜ"، "ؿاسط خشیذاسی ؿذٜ"ی اص اػتثاس ٔاِی اص لثيُ )دس ایٗ لؼٕت اعلاػات

سا   ("تؼشفٝ دسیافت پيأه"، "تؼشفٝ پيأه لاتيٗ"،  "تؼشفٝ پيأه فاسػی"،  "تاسیخ خشیذ ؿاسط"

 .ٕ٘ایؾ ٔی دٞذ

 
 :ٌضاسشات ٚسٚد بٝ پُٙ -8-5

ٞایی وٝ تٛػظ آٖ تٝ پُٙ ٔذیشیتی ػٟٙذ ػأا٘ٝ ٔتلُ ؿذٜ ایذ سا ٕ٘ایؾ ipدس ایٗ لؼٕت ِيؼت تٕأی

 ٔی دٞذ.
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 تٙظیٕات : -9

 

 :سیاٜ ِیست -9-1

 

ــٕت   ــٗ لؼ ــاعثيٗ سا     دس ای ــشاٜ ٔخ ــٗ ٕٞ ــٕاسٜ تّف ــٛاٖ ؿ ــی ت ٔ ٜ ــيا ــت ػ       دسٖٚ ِيؼ

 لشاس داد. )ٔغاتك ؿىُ تالا(

 تشای ٞش خظ ٔی تٛاٖ ِيؼت ػياٜ ٔجضا تؼشیف وشد.

 

 

 

 



 

 57كفحٝ 

 ، صً٘ دْٚ 2، عثمٝ 26(، پلان 4خياتاٖ تخاسػت ، وٛچٝ ٔمذع) ٟشاٖ،ـت

 + 98 21 88 833581+  ٕ٘اتش :  98 21 88730911:تّفٗ 

 :دسیافت تٙظیٕات -9-2
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 تخؾ ٔی تاؿذ: 3س وٝ دس ؿىُ تالا ٔـاٞذٜ ٔی وٙيذ ، ایٗ لؼٕت داسای ٕٞا٘غٛ

 فؼاَ وشدٖ پاػخ ٌٛی خٛدواس: 

تــٝ پٙــُ اسػــاَ پيأــه ، پيأــه اسػــاَ ٕ٘ایــذ ، خــٛد  تّفــٗ ٕٞــشاٜتــا ٞشٌــاٜ ٔخاعــة 

ٔا٘ٙـذ ؿـىُ   سا )تؼـت( ٔـتٗ  " فؼـاَ وـشدٖ پاػـخ ٌـٛی خٛدوـاس     "ٔتٗ تاین ؿـذٜ دس ٔؼـتغيُ   

 اسػاَ پيأه ٔی ٕ٘ایذ.ٔخاعة تّفٗ ٕٞشاٜ ، تٝ  تالا

 ُاسػاَ تٝ ٔٛتای: 

خــٛد تــٝ پٙــُ اسػــاَ پيأــه ، پيأــه اسػــاَ ٕ٘ایــذ ،  تّفــٗ ٕٞــشاٜٞشٌــاٜ ٔخاعــة تــا 

ــٝ  ؿــىُ تــالا (09120000000)ٔا٘ٙــذ  "اسػــاَ تــٝ ٔٛتایــُ"ٔــتٗ تایــن ؿــذٜ دس ٔؼــتغيُ  ، ت

 اسػاَ پيأه ٔی ٕ٘ایذ.تاین ؿذٜ دسٖٚ ٔؼتغيُ تّفٗ ٕٞشاٜ ٚ یا چٙذ تّفٗ ٕٞشاٜ 

 

 ٝاسػاَ تUrl:  

پيأه ، پيأه اسػاَ ٕ٘ایذ ، ٔتٗ دسیافت ؿذٜ سا ٔخاعة تا تّفٗ ٕٞشاٜ خٛد تٝ پُٙ اسػاَ ٞش ٌاٜ 

 پيأه ٔی ٌشدد.آدسع صیش ٔا٘ٙذ Urlتٝ آدسع

http://Test.com/ReciveSms.aspx?from=$FROM&to=$TO&text=$TEXT&ente

red_date=$ENTERED_DATE&message_id=$MESSAGE_ID 
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 :پیأه ٔٙشی -9-3

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

اٌش ٔتٗ اسػاَ ؿذٜ تٛػظ تّفٗ ٕٞشاٜ ، ٕٞا٘ٙذ ؿىُ تالا تؼذ اص ا٘تخاب ؿٕاسٜ خظ 

ِزا ، ٕٞا٘ٙذ ؿىُ تالا وّٕٝ )تؼت( تاؿذ  "ٔتٗ پياْ"ٔخاعة تشاتش تا ٔتٗ تاین ؿذٜ دس لؼٕت 

ٕٞا٘ٙذ ؿىُ تالا وّٕٝ )تّٝ( سا  "ٔتٗ پاػخ"پُٙ ٔذیشیتی اسػاَ پيأه وّٕٝ تاین ؿذٜ دس لؼٕت 

 ٕشاٜ ٔخاعة اسػاَ ٔی ٕ٘ایذ.تّفٗ ٞتٝ 
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 :ٚیظٜ ٞای سشٚیس-10

 

 

 

 :ا٘ه پیأهب-10-1

دس ایـٗ لؼـٕت  ٔــی تـٛاٖ  پيأـه ٞــای ٔٛجـٛد  دس تا٘ــه پٙـُ ػـٟٙذ ػــأا٘ٝ سا ا٘تخـاب ٚ پــغ اص         

تـا تٛجـٝ تـٝ ا٘تخـاب ٌـشٜٚ ٚ یـا تىـی اسػـاَ پيـاْ ا٘جـاْ                           دوٕٝ اسػاَوّيه تش سٚی 

 دادٜ.

ٛ تشای   جؼـتجٛ دس  "ٔـٛسد ٘ظـش سا دس لؼـٕت   اع اْ اع  یـه پيأـه خـاف ٔـی تایؼـت ،       یجؼـتج

 وّيه وشدٜ. "جؼتجٛ"تاین ٕ٘ٛدٜ ٚ تش سٚی دوٕٝ "اع اْ اع ٞا

 

 : سشٚیس ٞای ٔتٙی -10-2

 

 

ٕٞا٘ٙذ ؿىُ فٛق دس ایـٗ لؼـٕت ٔـی تـٛاٖ تـا تٛجـٝ تـٝ ػـشٚیغ ٞـای ٔٛجـٛد ، یـه            

ٝ    ػشٚیغ سا ا٘تخـاب ٚ پـغ اص  ٔــخق ٕ٘ـٛدٖ      دوٕـٝ  تـش سٚی   تؼـذاد پيأـه دسخٛاػـتی سٚصا٘ـ

ػضـٛیت وّيـه ٕ٘ایيـذ. تـشای ػـذْ اسػـاَ ػـشٚیغ ٔـٛسد ٘ظـش ، دوٕـٝ ِغـٛ ػضـٛیت سا وّيـه              

 ٕ٘ایيذ.

 : تعذاد پیأه دسخٛاستی سٚصا٘ٝ

ــه سٚص     ــاِی دس ی ــای اسػ ــه ٞ ــذاد پيأ ــای تؼ ــٝ ٔؼٙ ــٗ لؼــٕت ت ــذد ٚاسد ؿــذٜ دس ای ػ

 تشای ػشٚیغ ٔٛسد ٘ظش ٔی تاؿذ.
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 خشیذ شاسط ایٙتش٘تی : -11

 ایٙتش٘تی تٛػظ سٔض دْٚ تا٘ه ٔی تٛاٖ الذاْ ٕ٘ایيذ. ایٗ ٌضیٙٝ تشای خشیذ ؿاسط تا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ــش سٚی دوٕــٝ    ــاْ خــا٘ٛادٌی ٔــی تایؼــت ت ــاْ وــاستشی ٚ ٘ ــٝ "ػــپغ تؼــذ اص تشسػــی ٘ ــذ ؿــاسط ت خشی

 وّيه ٕ٘ایيذ. "كٛست آ٘لایٗ
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سا ٚاسد ٕ٘ـٛدٜ ٚ ػـپغ تلـٛست اتٛٔاتيـه ٔاِيـات تـش        "ٔيـضاٖ ؿـاسط ٔـٛسد ٘ظـش    "دس ایٗ كـفحٝ  

ــضٚدٜ  ــشدد  اسصؽ اف ــی ٌ ــثٝ ٔ ــٛاسد  ٔحاػ ــغ اص تشسػــی ٚ كــحت ٔ ــه   ٚ پ ــاٜ تا٘ ــاب دسٌ ٚ ا٘تخ

 وّيه ٕ٘ایيذ. "اتلاَ تٝ تا٘ه تشای تشاوٙؾ"تش سٚی دوٕٝ ٔٛسد ٘ظش )پاسػياٖ یا ّٔت (
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 با تشىش                                        

 
 

سد دسٌاٜ تا٘ه ٔٛسد ٘ظش ؿذٜ ، پغ اص ٚاسد ٕ٘ٛدٖ سٔض دْٚ )سٔض ایٙتش٘تی( ٚ ٔـخلات خٛاػتٝ ؿذٜ حاَ ٚا

 تش سٚی دوٕٝ پشداخت وّيه ٕ٘ایيذ.

 ٘ىات ٟٔٓ:

 پغ اص خشیذ ؿاسط حتٕا ٔی تایؼت تش سٚی دوٕٝ تاصٌـت وّيه ٕ٘ایيذ. (1

 سیاَ أىاٖ پزیش ٕ٘ی تاؿذ. 50000اص ؿاسط وٕتش  (2
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 با تشىش

 

 

 

 

 

 

 

 

 آسصٚی ٔٛفمیتبا         

 پشتیبا٘ی فٙیتِٛیذ ٚ ٚاحذ 

 أیش ٟٔذی جٛا٘شیش            


